南人社发〔2024〕7号

南开区职业技能培训监督管理实施细则

第一章  总  则

第一条  为进一步规范职业技能培训监管工作，促进职业技能培训事业健康、规范、有序发展，保障职业技能培训补贴资金安全，依据《天津市职业技能培训规定》(市政府令第32号）、《天津市职业技能培训补贴实施办法》（津人社局发〔2022〕20号）、《天津市职业技能培训监督管理办法》（津人社办发〔2024〕19号）等规定，结合本区实际，制定本细则。

第二条  本细则所称职业技能培训，是指具备资质的企业培训中心、企业公共实训基地、职业学校、公共实训基地、民办职业培训机构等（以下统称培训机构）按照有关规定开展的，由政府给予资金补贴的职业技能培训（以下简称补贴培训）。

第三条  对培训机构开展补贴培训的监督检查和违规处理等，适用本细则。

第二章  监管内容和方式

第四条  开展补贴培训的培训机构应当实行协议管理，按照《天津市承接政府补贴职业培训机构协议管理办法》执行。签订协议按照下列要求实施：
（一）开展补贴培训的培训机构，首次开展培训前，需向区人社局提出签订《承接政府补贴职业培训项目协议书》申请。

（二）区人社局在收到签约申请5个工作日内，对申请签约培训机构的办学资质、教学师资、办学场地、设施设备、制度建设、教学管理及安全消防方面等培训资质的书面材料进行审核。书面审核通过的，在15个工作日内进行实地勘验，勘验合格后进行5天公示，公示无异议后方可签约。

（三）实地勘验应根据市就业服务中心发布的《补贴性培训设施设备规范标准》进行。
第五条  培训机构申报补贴培训班期，按照下列要求实施：
（一）培训机构应严格按照《天津市职业培训经办流程》进行开班申报，原则上最迟于开班期5个工作日、最早于开班前20个工作日，提交开班申请，并做好单位网厅申报工作。

（二）培训机构应认真核验参训学员身份是否满足补贴条件和鉴定申报条件。教学计划应包括安全教育及职业技能培训教育，其授课内容应依照申报工种所配备的标准教材及市人社局规定编制，授课教师应为已备案教师。

（三）企业培训中心、企业公共实训基地开展的全部课程应在签约场地进行；民办职业培训机构开展的培训，全部课程应在审批部门许可的场地内进行；职业院校开展的企业职工培训，理论课程及50%实操课程可在有条件的企业进行。
第六条  对补贴培训班期的日常监管，按照下列要求实施：
（一）全程录像

培训机构开展的补贴培训，线下理论培训实行全程录像。民办职业培训机构开展的实操实训应全程录像，视频需覆盖全部实训工位，内容包括课前点名、培训场景等内容。民办职业培训机构开展的企业职工培训，实训内容如涉及企业商业机密，可经区人社局同意后，仅提供视频画面、不提供音频。

（二）实施培训和日常检查

1.培训机构应有专职人员负责班期的管理，维护课堂秩序。区人社局组织实施的日常检查，采取问询、听课、查阅资料等方式对培训机构培训情况进行现场检查及视频回放核查。日常检查应覆盖本行政区域内全部补贴培训班期及需取得区人社局颁发结业证书的自费班期。

2.区人社局根据需要组成检查组，随机确定检查对象、检查人员，每组检查人员不少于2人。对所有开展培训的班期进行每班必查，其中培训现场实地检查做到每个班期检查至少1次，补贴班期所有课程（线下理论和实操）和非补贴班期结业考试视频录像光盘全程进行回放审查。视频资料的审查结果将作为审核职业培训补贴的重要依据，对修改、漏报视频资料的，均按检查不合格处理。

3.因特殊原因需要调整培训计划，培训机构应提前1日报区人社局，区人社局审核同意后及时在“金保二期系统”做变更处理，同时向市就业服务中心报备。因突发情况无法按计划实施的，培训机构应在突发情况发生时立即向区人社局报备，事发后1日内向区人社局提交书面申请及相关佐证等材料。检查人员在班期现场点名后，培训机构再提出人员做中断应按缺勤处理。
4.每日进行定点人脸识别打卡，培训班期和学员个人出勤率均不得低于80%。培训期间对于不能继续参加培训的学员，培训机构应及时对人员做出中断处理，并向区人社局提出书面说明。

5.培训结束后，培训机构应组织学员进行职业资格、职业技能等级、专项职业能力考核。

6.培训机构应留存学员登记表、开班申请、学员花名册、考勤记录、教学计划、结业证考试成绩单或鉴定成绩单、教学过程影音资料、学员签署的培训确认书等资料，按班期建立台账，台账保存期为10年。

第七条  补贴培训班期的补贴审核与发放，按照下列要求实施：
（一）补贴申请。培训机构通过单位网厅向区人社局提出班期补贴申请，区人社局通过“金保二期系统”对班期检查、考核结果进行核实后计算班期补贴金额。

（二）补贴审核。区人社局按月对班期补贴金额进行审核汇总并进行公示，公示期为5个工作日。

（三）补贴发放。公示无异议的，按照流程拨付给企业或培训机构。

第八条  区人社局针对学员参加培训情况和培训后能力提升、就业状况等培训实际效果，采用问卷、电话、座谈等方式进行随机调研，将培训效果纳入机构年度评估。

第九条  区人社局每年对民办职业培训机构开展培训质量评估。

第三章  违规处理

第十条  区人社局及时受理涉及培训机构的举报投诉，做到有案必查。

第十一条  对日常监督检查中发现的培训机构违规行为，区人社局按照《天津市职业技能培训监督管理办法》（津人社办发〔2024〕19号）规定，根据事实、情节和造成后果，采取约谈机构负责人、下达整改函、通报批评、解除补贴培训协议、将问题线索移送有关部门等方式处理。

第十二条  区人社局对检查中发现的问题要认真调查核实，依据相关规定进行处理，在处理后5个工作日内将处理情况报市人社局。

第十三条  区人社局对培训机构严重违规情况将进行通报，以作警示。

第十四条  区人社局工作人员在补贴培训监管中存在不履职尽责，或者滥用职权、权钱交易、玩忽职守、徇私舞弊等违规、违纪、违法问题的，按照有关规定处理。

第四章  附  则
第十五条  本细则由南开区人力资源社会保障部门负责解释。

第十六条  本细则自2024年9月1日起施行，有效期至2029年8月31日。
天津市南开区人力资源和社会保障局

                        2024年8月31日



