南开区卫生健康委2023年行政执法工作报告

2023年，南开区卫生健康委坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻习近平法治思想，牢固树立以人民为中心的执法理念，全面落实严格规范公正文明执法要求，切实履行行政执法职责，不断提升行政执法质量和效能。现将2023年行政执法工作情况报告如下：

一、基本情况

（一）行政执法整体情况。

按照职责，承担有关公共卫生、医疗卫生、计划生育和爱国卫生等行政监管职能的具体执法任务和其他交办任务，查处违法行为。

行政检查及行政处罚：2023年共开展行政检查3765户次，共做出行政处罚133件，其中普通程序60件，简易程序73件，罚没总额896546元。

2023年全年行政给付1件，行政奖励1件，未发生行政强制、行政确认。
（二）行政执法年度计划完成情况。

2023年初制定年度执法计划，并按计划规定实施。

二、主要工作措施及成效

（一）制度建立和落实情况。

1.严格落实行政执法“三项制度”。一是落实行政执法公示制度，落实执法程序要求，由两名以上执法人员开展执法工作，向管理相对人出示执法证件，告知身份并说明执法来意，执法过程严格遵照《天津市卫生监督员行为规范》规定着装、佩戴执法标识。严格按照自行政处罚决定作出7个工作日内向社会公开的要求，公示行政处罚信息133件。严格落实“双随机一公开”制度，按照“谁执法、谁公示”原则，在南开区政府网站公示双随机监督检查信息共计35批。二是持续推进行政执法全过程记录制度落实。坚持在行政检查和行政处罚过程中运用手持执法终端设备和执法全过程记录设备实现执法记录，执行统一的执法文书格式和执法案卷标准。三是加强一般程序行政执法决定法制审核，2023年度普通程序行政处罚决定共计60件经过法制审核。

2.落实行政裁量权基准制度。天津市卫生健康委制定下发了《天津市卫生健康（爱国卫生）行政处罚自由裁量基准（2023年版）》，我委第一时间组织集中学习和自学，专题研讨，并按要求于2023年11月1日起严格执行。

3.落实普法责任制情况。落实“谁执法 谁普法”普法责任制，在监督检查、处罚告知、约谈及诊所备案过程中坚持落实普法责任制。组织开展各专业宣传周宣传活动，包括职业病宣传周、饮用水卫生宣传周、世界无烟日等。多次召开不同专业被监督管理单位的卫生工作培训会。按照市卫健委《关于开展社会办医疗机构分专业分类别普法服务工作方案》，对辖区医疗美容机构、口腔诊疗机构、综合诊疗机构开展依法执业专题普法培训。

（二）重点执法工作开展情况。

1.专项执法。按照市卫健委统一部署，自年初先后开展各专业专项整治：一是医疗方面，开展倒卖献血证专项监督检查、医疗行业特殊重点领域（麻醉药品 第一类精神药品管理和血站执业）监督检查、打击无证行医专项行动、医疗美容专项整治、中医备案诊所依法执业专项检查、严厉打击非法应用人类辅助生殖技术专项活动等。二是传染病防治方面，开展传染病信息报告专项监督检查、预防接种专项检查、口腔医疗机构传染病防治专项检查、消毒产品卫生安全评价报告专项监督检查、抗（抑）菌制剂专项整治工作、冬春季重点传染病专项监督保障等。三是学校卫生方面，开展春季秋季开学期间卫生监督检查、中高考考点专项检查、学校采光照明双随机抽检等。四是职业卫生方面，开展职业卫生分类监督执法试点工作。 五是公共场所卫生方面，开展住宿行业专项监督检查。六是生活饮用水卫生方面，开展涉及饮用水卫生安全产品销售单位“3·15”前专项检查、集中式供水单位、二次供水单位水质检测执行标准专项检查和汛期生活饮用水卫生专项监督检查。

2.“双随机 一公开”监督抽检工作。一是开展本年度国家、天津市、南开区卫生健康领域“双随机 一公开”监督抽查工作，涉及医疗、传染病、公共场所、学校、生活饮用水、职业卫生等专业，共计1553项，发现问题11个，均已依法处理。二是按照市区开展各领域部门联合随机检查要求，制定《南开区卫健委2023年度部门联合“双随机 一公开”抽查工作计划》，于9月份联合区市场监管局对辖区6家社会办医疗美容机构开展联合检查，发现问题1项已指导纠正。同时配合公安、文旅等部门，对影剧院、住宿、歌舞厅等行业进行“双随机 一公开”监督检查7户、配合教育部门对学校幼儿园检查6户。

3.全力推进国卫复审重点场所组工作。全力推进国卫复审重点场所组住宿、美容美发、洗浴、歌舞厅等场所卫生，集中供水、二次供水、小区直饮水等生活饮用水卫生，中小学、托幼等学校卫生，汽车4s店、印刷厂、汽车加油站等职业卫生国卫复审任务指标，加强培训指导、监督检查和督促整改。持续抽查四小、小区饮水机卫生管理情况、诊所医废污水等情况。

（三）执法方式创新情况。

坚持以人民为中心，推进包容审慎监管，组织学习并严格落实《天津市卫生健康领域“首违不罚”事项清单》，柔性执法与严格执法相结合，针对不同问题、不同情节刚柔并济，坚持卫生健康行政执法法律效果和社会效果的统一。积极推进信用监管和互联网+监管，对辖区公共场所进行卫生信用评价，按照A、B、C等级实行差异化监管。对社区现制现售饮水机实行网络平台管理，方便线上监管和用户扫码信息查询。

（四）执法队伍建设情况。

制定2023年度执法人员法治教育培训工作计划，组织全体执法人员开展公共法律知识及各专业法律法规等学习，并组织开展天津市卫生健康领域“首违不罚”事项清单、《天津市卫生健康（爱国卫生）行政处罚自由裁量基准（2023年版）》、典型案例、稽查标准等学习研讨。2023年新招录执法人员6名；组织8名2022年新入职人员通过考试取得行政执法资格。
三、存在问题

（一）执法质量有待提高。一是医美领域案件主动监督发现能力不足，投诉量较大，2023年涉及医美领域行政复议1件，行政诉讼2件。二是针对医疗领域疑难复杂案件，调查取证和法律适用等能力需加强。三是对执法文书的书写、审核需进一步严谨、细致。

（二）执法人员素质能力有待提升。一是执法人员综合素质与经济社会快速发展、法治政府建设要求以及以人民为中心的服务理念还有差距，二是老执法人员观念更新及新事物的学习还需提高，三是年轻执法人员工作经验积累、岗位专业知识以及创先争优意识需加快提升。四是针对医疗领域案件的复杂性、专业性、多发性，还需加强深入研究，学习先进，理论和实践能力以及为民情怀均需提升。

（三）执法监督能力还需加强。监督执法和案件办理等各环节内部稽查监督还需加强，对案件审核把关、案卷稽查以及法律指导作用还需进一步发挥。
四、下一步工作安排

一是加强执法能力培训，邀请外聘法律顾问等专业人士对卫生监督执法人员，以医疗执法、败诉案例、行政处罚规范性等为重点，开展专题法治培训，进一步提升执法人员法治意识和执法能力水平，规范执法流程、严格执法程序，增强为民情怀，做到执法既有力度，又有温度。

二是开展行政处罚执法案卷评查工作，对程序合法性、证据充分性、事实认定客观性、法律适用准确性、行政裁量适当性、文书规范性等开展重点评查，规范执法流程、严格执法程序、严格执法监督平台数据录入，全面推进严格规范公正文明执法。

三是坚持以人民为中心，推进包容审慎监管，组织学习并严格落实《天津市卫生健康领域“首违不罚”事项清单》《天津市卫生健康（爱国卫生）行政处罚自由裁量基准（2023年版）》，坚持卫生健康行政执法法律效果和社会效果的统一。

四是重视法治人员发展，加强法治干部培养。优化法治人才培养格局，结合本系统自身工作特点、需求，深化培养内涵，注重卫生监督执法人才的引进和培养，招考中设置法学专业要求。把政治建设摆在法治人才培养的首位，加强理论教育培训，提高法治人才综合素质和复合能力。对新招录的法治专业人才，有计划地放到监督执法一线岗位锻炼历练，增强年轻法治干部法治意识，法治精神和法治实践能力。

南开区卫生健康委
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